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ACSO 17 I 02/2014 ਨੰੂ ਸੰਸ਼ਿੋਧਤ ਕੀਤਾ ਿਗਆ (ਿਪੱਛ)ੇ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
California ਿਸਵਲ ਕਡੋ, ਧਾਰਾ 47.5 ਸ਼�ਤੀ ਅਿਧਕਾਰੀ ਦਆੁਰਾ ਮਾਣਹਾਨੀ ਦਾ ਕਾਰਵਾਈ 
ਧਾਰਾ 47 ਦੇ ਬਾਵਜੂਦ, ਇੱਕ ਸ਼�ਤੀ ਅਿਧਕਾਰੀ ਉਸ ਿਵਅਕਤੀ ਦੇ ਿਖ਼ਲਾਫ਼ ਮਾਣਹਾਣੀ ਦੀ ਕਾਰਵਾਈ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਜਸਨ�  ਉਸ ਅਿਧਕਾਰੀ ਦੀ 
ਿਨਯੋਜਕ ਏਜੰਸੀ ਕੋਲ ਦੁਰਿਵਵਹਾਰ, ਅਪਰਾਿਧਕ ਆਚਰਣ, ਜ� ਅਯੋਗਤਾ ਦਾ ਦੋਸ਼ ਲਗਾ�ਦੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕੀਤੀ ਹ,ੈ ਜਕੇਰ ਉਹ ਿਸ਼ਕਾਇਤ 
ਝਠੂੀ ਹ,ੈ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਇਹ ਜਾਣਦ ੇਹਏੋ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀ ਿਕ ਇਹ ਝਠੂੀ ਸੀ ਅਤ ੇਇਹ ਦਸੁ਼ਮਣੀ, ਨਫ਼ਰਤ ਜ� ਬਰੁੀ ਨੀਅਤ ਨਾਲ ਕੀਤੀ ਗਈ ਸੀ। 
ਇਹ ਜਾਣਨਾ ਿਕ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਝਠੂੀ ਸੀ, ਇਹ ਦਰਸਾ ਕ ੇਸਾਬਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਕ ਿਸ਼ਕਾਇਤਕਰਤਾ ਕਲੋ ਇਹ ਿਵਸ਼ਵਾਸ ਕਰਨ ਦਾ ਕੋਈ 
ਉਿਚਤ ਆਧਾਰ ਨਹ� ਸੀ ਿਕ ਿਬਆਨ ਸੱਚ ਸੀ ਅਤੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤਕਰਤਾ ਨ�  ਸੱਚ ਦਾ ਪਤਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਲਾਪਰਵਾਹੀ ਿਦਖਾਈ। 

 
ਤਹੁਾਨੰੂ ਿਕਸ ੇਵੀ ਗ਼ਲਤ ਪਿੁਲਸ ਿਵਵਹਾਰ ਲਈ ਪਿੁਲਸ ਅਿਧਕਾਰੀ ਦ ੇਿਖ਼ਲਾਫ਼ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹ।ੈ California ਦਾ ਕਾਨੰੂਨ ਵਜ� 
ਇਸ ਏਜੰਸੀ ਨੰੂ ਨਾਗਿਰਕ� ਦੀਆ ਂਿਸ਼ਕਾਇਤ� ਦੀ ਜ�ਚ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਹਣੋ ਦੀ ਲੋੜ ਹ।ੈ ਤਹੁਾਨੰੂ ਇਸ ਪ�ਿਕਿਰਆ ਦ ੇਿਲਖਤੀ ਵਰੇਵ ੇ
ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹ।ੈ ਇਹ ਏਜੰਸੀ ਜ�ਚ ਤ� ਬਾਅਦ ਪਤਾ ਲਗਾ ਸਕਦੀ ਹ ੈਿਕ ਤਹੁਾਡੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤ 'ਤ ੇਕਾਰਵਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਫ਼ੀ ਸਬਤੂ ਨਹ� ਹਨ; 
ਭਾਵ� ਅਿਜਹਾ ਹ,ੈ ਜਕੇਰ ਤਹੁਾਨੰੂ ਲੱਗਦਾ ਹ ੈ ਿਕ ਅਿਧਕਾਰੀ ਨ�  ਗ਼ਲਤ ਿਵਵਹਾਰ ਕੀਤਾ ਹ ੈਤ� ਤਹੁਾਨੰੂ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਅਤ ੇਇਸਦੀ ਜ�ਚ 
ਕਰਵਾਉਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹ।ੈ ਨਾਗਿਰਕ� ਦੀਆ ਂਿਸ਼ਕਾਇਤ� ਅਤੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ� ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕਈੋ ਵੀ ਿਰਪਰੋਟ� ਜ� ਨਤੀਜ ੇਇਸ ਏਜੰਸੀ ਦਆੁਰਾ 
ਘੱਟ-ੋਘੱਟ ਪੰਜ ਸਾਲ� ਤੱਕ ਰੱਖ ੇਜਾਣ ੇਚਾਹੀਦ ੇਹਨ। 

 
832.7 PC ਅਨੁਸਾਰ, ਿਸ਼ਕਾਇਤਕਰਤਾਵ� ਨੰੂ ਿਸਰਫ਼ ਜ�ਚ ਦੇ ਨਤੀਿਜਆ ਂ (ਿਸੱਿਟਆ)ਂ ਬਾਰ ੇ ਸੂਿਚਤ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ, ਿਕ�ਿਕ 
ਸਾਰੀਆ ਂਕਰਮਚਾਰੀ ਜ�ਚ� ਦੀ ਸਮੱਗਰੀ ਗੁਪਤ ਰਹਗੇੀ। 

 
ਮ� ਉਪਰਕੋਤ ਿਬਆਨ ਨੰੂ ਪੜ� ਅਤੇ ਸਮਝ ਿਲਆ ਹ।ੈ 

 
 

ਿਸ਼ਕਾਇਤਕਰਤਾ ਦ ੇਦਸਤਖ਼ਤ ਿਮਤੀ 
 

 
ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਪ�ਿਕਿਰਆ: ਜੇਕਰ ਘਟਨਾ ਇਸ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਤ� 30 ਿਦਨ ਪਿਹਲ� ਵਾਪਰੀ ਸੀ, ਤ� �ਪਰ ਿਦੱਤੇ ਵਰਣਨ ਿਵੱਚ ਦੇਰੀ ਦਾ ਕਾਰਨ ਬਣਨ 
ਵਾਲੀਆ ਂਹਾਲਤ� ਦਾ ਵਰੇਵਾ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰੋ। 

 
ਸੈ਼ਿਰਫ਼ ਦੇ ਦਫ਼ਤਰ ਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀ ਦੁਆਰਾ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਪ�ਾਪਤ ਕਰਨ ਤ� ਬਾਅਦ, ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਿਸ਼ਕਾਇਤਕਰਤਾ ਨੰੂ ਵਾਪਸ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। ਿਫਰ 
ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਜ�ਚਕਰਤਾ ਨੰੂ ਭਜੇੀ ਜਾਵਗੇੀ। ਜ�ਚ ਪੂਰੀ ਹਣੋ 'ਤੇ, ਇਸ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਮ�ਡ ਸਟਾਫ਼ ਦੁਆਰਾ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ ਅਤੇ ਨਤੀਜ ੇਲਈ 
ਸੈ਼ਿਰਫ਼ ਨੰੂ ਭਜੇੀ ਜਾਵੇਗੀ। ਿਫਰ ਦੋਸ਼(ਸ਼�) ਅਤੇ ਨਤੀਜ(ੇਿਜਆ)ਂ ਦਾ ਵਰੇਵਾ ਦੇਣ ਵਾਲਾ ਇੱਕ ਪੱਤਰ ਿਸ਼ਕਾਇਤਕਰਤਾ ਨੰੂ ਭੇਿਜਆ ਜਾਵੇਗਾ। 

 
 
ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਪ�ਾਪਤਕਰਤਾ: ਨਾਮ   ਿਮਤੀ   ਸਮ�   

  ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਤੌਰ ਤੇ   ਫ਼ੋਨ   ਡਾਕ   ਹੋਰ    

ਿਸ਼ਕਾਇਤਕਰਤਾ ਨੰੂ ਇਸ ਦੁਆਰਾ ਕਾਪੀ ਭੇਜੀ/ਿਦੱਤੀ ਗਈ: ਨਾਮ     ਿਮਤੀ    
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