
घरेल ू'हसंा पीिड़त का मोबाइल 
6र 7 पॉ9 स टीम 24 

घंटे =ाइिसस लाइन 
1 (800) 947-8301 

फ़ैिमली वायल+स लॉ स+टर  के एक काय34म के 5प म+, 
मोबाइल ;र<पांस टीम मिहला? और बAB को Cहसंा  
के तEकाल खतरे म+ आपातकालीन सहायता और 
वकालत Iदान करती  ह ै । इस काय34म म+ उपलMध 
सेवा? म+ शािमल हP: 
*24 घंटे उपलMधता।  
*डीवी काउंसलर संकट परामश3, सुरXा योजना और 
गोपनीय <थानB पर आपातकालीन <थानांतरण के िलए 
उपलMध हP। 
*अगले ^दन फ़ा◌ॅलोअप   शेaटर रेफ़रल और अित;रb 
जानकारी Iदान करता ह।ै  

 
 

मोबाइल 6र7पॉ9स =ाइटे6र या 

*कॉलर एक अंतरंग साथी  के हाथB दcु3वहार स ेभाग 
रहा/रही ह,ै और आपातकालीन सहायता माँग 
रहा/रही ह।ै  
* कॉलर का िनवास <थान या वह <थान जहाँ स े वे 
कॉल कर रह ेहP, वह अलामेडा काउंटी के भीतर ह ैया 
उgह+ अलामेडा काउंटी म+ <थानांत;रत करने कh 
आवiयकता ह।ै  
* तEकाल कार3वाई कh ताEकािलकता और आवiयकता 
ह,ै िजसका अथ3 ह ै^क कॉल करने वाला सुबह या अगले 
काय3 ^दवस तक इंतज़ार नहl कर सकता।  तEकाल 
शारी;र क ख़तरे के 5प म+ आमतौर पर ताEकािलकता 
कh भावना Iकट होती ह ै।  
*पीिड़त और बAB (य^द कोई हो) के पास रात िबताने 
के िलए कोई जगह नहl ह,ै वे प;रवार के सद<यB या 
दो<तB के साथ रहन ेम+ असमथ3 हP, या बेए;रया म+ सभी 
आrय <थल भरे sए हP या उनके पास Iवेश करने कh 
Xमता नहl ह।ै  

क़ानूनी सहायता 

बेए.रया लीगलैड (ओकल7ड) 
(510) 663-4744 

राAीय घरेलू Cहसंा हॉटलाइन 1 
(800) 799-7233 

अलामेडा काउंटी बार एसोिसएशन वकRल 
रेफ़रल सेवा 

(510) 302-2222 

फ़ैिमली जिUटस सVटर (ओकल7ड) 
(510) 267-8800 

 
घरेलू Cहसंा शेWटर 

िबCWडंग XयूचसZ (सैन िलएं[ो) 
1 (866) ए-वे-आउट 

हवेडZ इमरजVसी शेWटर (हवेडZ) 
(510) 786-1246 

एक सुरि^त Uथान (ओकल7ड) 
(510) 536-SAFE 

dाई वैली हवेन (िलवरमोर) 
(925) 449-5842 

 
काउंसCलंग सेवाएँ 

यूथ एंड फ़ैिमली सgवZसेज़ iयूरो ( सैन िलएं[ो) 
अलामेडा काउंटी शे.रफ़ कायाZलय 

(510) 667-3642 

एिशयन मVटल हWेथ (ओकल7ड) 
(510) 451-6729 

jयुइश फ़ैिमली सgवZसेज़ 
(510) 704-7475 x700 

ला फ़ैिमिलया 
(510) 881-5921 

कl यूिन टी ओवरकCमंग .रलेशनिश प 
अi यूज़ 1 (800) 300-1080 

होराइज़nस फ़ैिमली काउंसCलंग 
(िलवरमोर) (925) 371-4747 

मWटी-Cलंगुअल काउंसCलंग 
(ओकल7ड) 

(510) 451-0661 

संशोिधत 01/12/2021 

अलामेडा काउंटी शे;रफ़, काया3लय 
 
 

घरेल ूCहसंा के पीिड़तB के िलए  
संसाधन जानकारी Cहसंा 

 
 

 
 

 
EDEN TOWNSHIP 

SUBSTATION 15001 
FOOTHILL BOULEVARD SAN 

LEANDRO, CA 
94578 

(510) 667-7721 
 
 

िड�टी:  
बैज #  
;रपोट3 #  
VINE   
िपन #  VINE के िलए एज+सी नंबर: 
00100 



घरेलू 'हसंा के पीिड़त2 के िलए जानकारी 
घरेलू 'हसंा या ऐसे 8ि9 :ारा हमला जो पीिड़त को जानता 
ह,ै िजसम? ऐसे 8ि9 :ारा हमला भी शािमल ह ैजो पीिड़त का 
जीवनसाथी ह,ै एक अपराध ह।ै  
घरेलू 'हसंा के िशकार के Gप म?, आपके िलए कई सामुदाियक 
संसाधन उपलMध हN। इसके अलावा, आप अपने आपको, अपने 
पPरवार और अपनी संपिR कS रTा के िलए क़ानूनी कारVवाई 
कर सकते हN।  
अलामेडा काउंटी शेPरफ़ कायाVलय घरेलू 'हसंा के पीिड़त2 कS 
रTा करने के िलए Zितब\ ह ै ।  जब Pर] पॉ'_डंग िडaटी यह 
िनधाVPरत करता ह ै bक घरेलू 'हसंा अपराध cआ ह ै तो 
िगरdतारी होगी ।  अपराधी को जेल ले जाया जाएगा और 
िज़ला अटॉनf के कायाVलय म? एक आपरािधक िशकायत दजV कS 
जाएगी ।  
घरेलू 'हसंा म? यौन उhपीड़न शािमल हो सकता ह।ै  bकसी ऐसे 
8ि9 :ारा यौन उhपीड़न जो पीिड़त को जानता ह,ै िजसम? 
पीिड़त के पित या पiी :ारा यौन उhपीड़न भी शािमल ह,ै एक 
अपराध ह।ै  
'हसंा के कई Gप हN जैसे bक गला घ2टना जो आंतPरक चोट? 
पcचँा सकता ह ैजो नl आँख2 को bदखाई नहn दतेा ह।ै  घरेलू 
'हसंा के सभी पीिड़त2 को जoद से जoद िचbकhसा सहायता 
लेनी चािहए ।  
घरेलू 'हसंा के पीिड़त के Gप म?, आपको अपने आपको, अपने 
पPरवार  और अपनी संपिR कS रTा के िलए एक िनरोधक 
आदशे Zाp करने के िलए अलामेडा काउंटी के सुपीPरयर कोटV 
म? उपि]थत होने का अिधकार ह ै।  
ऑडVर म? िनrिलिखत शािमल हो सकता ह,ै लेbकन यहn तक 
सीिमत नहn ह:ै 
• अपराधी को पPरवार के सद]य2 के साथ दtु यVवहार करने से 

रोकना, या अपराधी को िनवास छोड़ने का िनदvश दनेा।  
• अपराधी को आपके घर, रोज़गार के ]थान या बw2 के 

]कूल म? Zवेश करने से रोकना।  
• आपको नाबािलग बw2 कS क] टडी दनेा और अपराधी को 

उनके साथ छेड़छाड़ या ह]तTेप करने से रोकना ।  
• अपराधी को सहायता का भुगतान करने का िनदvश दनेा, 

यbद अपराधी क़ानूनी Gप से बाxय ह ै और /या आदशे 
Zभावी होने के दौरान आने वाले डेिबट भुगतान करता ह ै।  

• पT2 म? से bकसी एक या दोन2 को परामशV म? भाग लेने का 
िनदvश दनेा 

िनरोधक आदशे कS जानकारी 
Zz: bकस Zकार के िनरोधक आदशे हN? 
उRर: यbद आप अपराधी :ारा bफर से पीिड़त होने के तhकाल 
ख़तरे म? हN, तो Pर] पॉ'_डंग िड aटी/अिधकारी :ारा  एक 
आपातकालीन सुरTाhमक आदशे (EPO) लगाया जा सकता 
ह।ै  यह पाँच (5) bदन2 तक रहता ह ै।  पाँच (5) bदन2 के 
भीतर, एक EPO कS समािp से पहले, अदालत के माxयम से 
एक अ]थायी िनषेधा�ा आदशे (TRO) माँगा जा सकता ह ैजो 
तीन (3) साल तक रहता ह ै। यbद आपके और िनरोिधत पाटf 
के बीच पहले से ही कोई आपरािधक मामला लंिबत ह,ै तो जज 
एक सुरTाhमक आदशे जारी कर सकता  ह।ै  
Zz: कौन िन रोधक आदशे Zाp कर सकता ह?ै 

उRर: जो  कोई भी 'हसंा का िशकार cआ ह ैयानी धमकS दी 
गई, परेशान bकया गया, द8ुVवहार bकया गया या हमला bकया 
गया।  

Zz: एक िन रोधक आदशे  �या कर सकता ह?ै 
उRर: िन रोधक पT को आपसे एक िविश� दरूी पर रहने का 
आदशे दनेा ।  िन रोधक पT को आदशे दनेा bक वह आपसे 
संपकV  न करे। िन रोधक पT को आपके काम, िनवास, बw2 के 
]कूल, चाइoडकेयर  स?टर या बेबीिसटर से दरू रहने का आदशे 
द?।  

Zz: एक िन रोधक आदशे कS लागत  bकतनी ह?ै 
उRर: bकसी भी 8ि9 के िलए  कोई लागत नहn ह ैजो 
'हसंक अपराध का िशकार ह ै।  

Zz: कौन िन रोधक आदशे Zदान कर सकता ह?ै 
उRर: अठारह (18) वषV से अिधक आयु का  कोई भी 8ि9 
और कारVवाई का कोई भी पT नहn ।  

Zz: यbद िनरोधक पT आदशे का उoलंघन करता ह ै तो 
मुझे �या करना चािहए? 

उRर: यbद EPO, िनरोधक आदशे या सुरTाhमक आदशे का 
उoलंघन bकया जाता ह,ै तो पीिड़त को घटना का 
द]तावेज़ीकरण करने के िलए तुरंत क़ानून ZवतVन को कॉल 
करना चािहए ।  यbद 'हसंा का ख़तरा ह ैतो तुरंत 911 पर 
कॉल कर?।  

Zz: यbद आपके कोई Zz हN तो आप  bकससे संपकV  करते हN? 
उRर: आप िज़ला अटॉनf कायाVलय- पीिड़त/गवाह कायV�म से 
(510) 272-6180 (ओकलNड) पर संपकV  कर सकते हN 

या (925) 803-7171  (डबिलन) पर िब ज़नेस घंट2 के 
दौरान।  

पीिड़त जानकारी और Zित bद न सूचना 
अलामेडा काउंटी िज़ला अटॉनf कायाVलय पूरे काउंटी म? 'हसंा 
के पीिड़त2 को एक क�aयूटरीकृत सेवा Zदान करता ह।ै  
िस]टम को VINE कहा जाता ह।ै  
हालाँbक अपराधी को जेल म? डाला जाएगा, 8ि9 को 
ज़मानत या अ_य कारVवाई के माxयम से Pरहा bकया जा 
सकता ह।ै  अपराधी कS Pरहाई के बारे म? पीिड़त को 
जानकारी Zदान करने के िलए, VINE सभी पंजीकृत पीिड़त 
टेलीफ़ोन नंबर2 पर कॉल करेगा ।  आप िजतने चाह? उतने 
फ़ोन नंबर पंजीकृत कर सकते हN, इसकS कोई सीमा नहn ह ै।  
VINE पीिड़त को ई-मेल, फ़ै�स, प� या TTY के माxयम से 
भी सूिचत कर सकता ह।ै  
VINE का उपयोग करने कS कोई लागत नहn ह।ै आप  
1-877-411-5588 पर कॉल करके या 
www.vinelink.com पर ऑनलाइन VINE पर  
पंजीकरण कर सकते हN 
VINE पर पंजीकरण करने के िलए, आपके पास िनrिलिखत 
होना चािहए: 

• एक फ़ोन नंबर िजस पर VINE अपराधी के Pरहा होने 
कS जानकारी के साथ कॉल कर सकता ह।ै 

• 8ि9गत पहचान नंबर (िपन) 
• अपराधी का नाम, जेल नंबर (पीएफ़एन), या पुिलस 

PरपोटV नंबर और पुिलस एज?सी नंबर।  
यह महhवपूणV ह ैbक आपके :ारा चुना गया िपन एक ऐसा 
नंबर ह ैिजसे आप याद रख?गे ।  यह भी महhवपूणV ह ैbक आप 
िपन को अपने पास ही रख? ।  
अपराधी के Pरहा होने पर, VINE दो मानदडं2 म? से एक पूरा 
होने तक पंजीकृत नंबर2 पर कॉल करेगा: 

• अनुरोध पर  उिचत िपन दजV bकया गया ह।ै  
• चौबीस घंटे बीत चुके हN।  

एक बार पंजीकृत नंबर पर कॉल bकया जाता ह ैऔर उिचत 
िपन दजV bकया जाता ह,ै तो  VINE फ़ोन का जवाब दनेे वाले 
8ि9 को Pरहा होने कS जानकारी दगेा और पंजीकृत नंबर 
पर bफर से कॉल नहn करेगा ।  
यbद पंजीकृत नंबर पर कॉल bकया जाता ह ैऔर उिचत 
िपन नंबर दजV नहn bकया जाता ह,ै तो  VINE अगले 
चौबीस घंटे कS अविध तक कॉल करना जारी रखेगा ।  
VINE इस चौबीस घंटे कS अविध के दौरान उRर मशीन2 
और वॉइसमेल पर संदशे छोड़ दगेा ।  

http://www.vinelink.com/

