
家庭暴力受害者的手機 
回應團隊 24 小
時危機熱線 

1 (800) 947-8301 

作為家庭暴力法律中心的計畫，流動反應團
隊為處於暴力直接危險的婦女和兒童提供緊
急幫助和倡導。 此 計劃中提供的服務 
包括：  
*24 小時提供服務。 
*家庭暴力 (DV) 諮詢人員提供危機諮詢、 
安全規劃和緊急遷移到保密地點。 
*第二天跟進，提供庇護所轉介和其他 
資訊。  

 
 

行動回覆標準 

*來電者正在逃離親密伴侶的虐待，並正在
尋求緊急幫助。  
*來電者的居住地或他們打電話的地方在阿
拉米達縣內，或者他們需要搬遷到阿拉米達
縣。  
*有一種緊迫感和需要立即採取行動的感覺
，這意味著來電者不能等到早晨或下一個工
作日。 緊迫感通常表現為立即的身體危險。  
*受害人和兒童（如果有的話）沒有地方過
夜，他們無法與家人或朋友住在一起，或者 
BayArea 的所有庇護所都已滿或無法接收。  

法律援助 

BAYAREA LEGALAID(OAKLAND) 
(510) 663-4744 

全國家庭暴力熱線 1 (800) 799-7233 

阿拉米達縣律師協會律師轉介服務 
(510) 302-2222 

家庭司法中心（奧克蘭） 
(510) 267-8800 

 
家庭暴力庇護所 

BUILDING FUTURES (SAN 
LEANDRO) 1 (866) A-WAY-OUT 

HAYWARD EMERGENCY SHELTER 
(HAYWARD) 

(510) 786-1246 

A SAFE PLACE (OAKLAND) 
(510) 536-SAFE 

TRI VALLEY HAVEN (LIVERMORE) 
(925) 449-5842 

 
諮詢服務 

YOUTH AND FAMILY SERVICES 
BUREAU (SAN LEANDRO) 

阿拉米達縣警長辦公室 
(510) 667-3642 

ASIAN MENTAL HEALTH (OAKLAND) 
(510) 451-6729 

JEWISH FAMILY SERVICES 
(510) 704-7475 x700 

LA FAMILIA 
(510) 881-5921 

COMMUNITY OVERCOMING 
RELATIONSHIP ABUSE  

1 (800) 300-1080 

HORIZONS FAMILY COUNSELING 
(LIVERMORE)  
(925) 371-4747 

MULTI-LINGUAL COUNSELING 
(OAKLAND) 

(510) 451-0661 

修訂日期： 01/12/21 

阿拉米達縣警長辦公室 
 
 

家庭暴力受害者資源資訊： 
 

 

 
 

 
EDEN TOWNSHIP 

SUBSTATION 15001 
FOOTHILL BOULEVARD SAN 

LEANDRO, CA 
94578 

(510) 667-7721 
 
 

副手：
 
徽章#  
報告 #  
VINE PIN#   VINE   
代理號碼：   00100 



家庭暴力受害者資訊 

家庭暴力或受害人所認識的人的罪行，包括
受害人的配偶的罪行，都是犯罪行為。  
作 為家庭暴力的受害者，有許多社區資源可
供您使用。此外，您可以採取法律行動來保
護您自己、您的家人和您的財產。 
阿拉米達縣警長辦公室致力於保護家庭暴力
受害者。當回應的副警官確定發生家庭暴力
犯罪時，將發生逮捕。罪犯將被送進監獄，
並將向地方檢察官辦公室提交刑事投訴。  
家庭暴力可能包括性侵犯。對受害人熟悉的
人的性侵犯，包括對受害人的配偶的性侵犯
，都是犯罪行為。  
有 許多形式的暴力，例如勒死，可能會導致
不易用肉眼看見的內部傷害。所有家庭暴力
受害者都應盡快尋求醫療幫助。  
作為家庭暴力的受害者，您有權出現在阿拉
米達縣高等法院，以獲得禁制令，以保護您
自己、您的家人和您的財產。  
該命令可能包括但不限於以下內容： 
• 阻止犯罪者虐待家庭成員，或指示犯罪者

離開住所。 
• 防止犯罪者進入您的家中、工作場所或兒

童的學校。 
• 讓您撫養未成年子女，並防止犯罪者侵犯

或干擾他們。 
• 如果犯罪者有法律義務支付贍養費，並且/

或者在命令有效期間有到期的借記付款，
則指示犯罪者支付贍養費。  

• 指導一方或雙方參加諮詢 

限制令資訊 
問：有什麼類型的限制令？  
答：如果您立即有被犯罪者再次受害的危
險，執法人員可以立即發出緊急保護令 
(EPO) 。這將持續五 (5) 天。在 EPO 到期
前的五 (5) 天內，可以通過法院尋求臨時限
制令 (TRO)，有效期最長為三 (3) 年。如果
您和被限制方涉及的刑事案件已經有待處
理，法官可能會發出保護令。 
問：誰可以獲得限制令？  
答：任何遭受暴力的人，即受到威脅、騷
擾、虐待或攻擊的人。  
問：限制令能做什麼？  
答：命令被限制方保持特定距離遠離您。
命令被限制方不要與您聯繫。命令被限制
方遠離您的工作、住所、孩子的學校、托
兒所或保姆。 
問：限制令需要花多少錢？  
答：對於任何暴力犯罪的受害者來說，都
不會有任何費用。  
問：誰可以發出限制令？  
答：年滿十八 (18) 歲且不是行為的一方。  
問：如果被限方違反了該命令，我該怎麼
做？  
答：如果違反緊急保護令 (EPO) 、限制令
或保護令，受害者應立即致電執法部門以
取得記錄事件的報告。如果有暴力威脅，
請立即撥打 911。 
問：如果您有任何疑問，請與誰聯繫？  
答：您可以聯繫地方檢察官辦公室 - 受害者
/證人計劃，電話號碼為 (510) 272-6180  
（奧克蘭） 
或 在工作時間內致電 (925) 803-7171  
(都柏林) 。 

每天的受害者資訊和通知 
阿拉米達縣地方檢察官辦公室為全縣的暴
力受害者提供電腦化服務。該系統稱為 
VINE。 
儘管罪犯將被判入獄，但個人可能會透過
保釋或其他行動被釋放。為了向受害人提
供有關罪犯釋放的資訊， VINE 將致電所
有註冊的受害人電話號碼。您可以註冊的
電話號碼數量沒有限制。 VINE 也可以透
過電子郵件、傳真、信件或 TTY 通知受害
者。  
使用 VINE 不收取任何費用。您可以通
過致電 1-877-411-5588 或在線上 
www.vinelink.com 註冊 VINE 
要 註冊 VINE，您必須具備以下條件：  

•  可以打電話給 VINE ，提供有關罪犯
釋放的資訊。 

• 個人識別號碼（PIN） 
• 罪犯的姓名、監獄編號（PFN）或警
察報告號碼和警察機構編號。 

您選擇的 PIN 是您會記得的號碼是很重要
的。同時，您也必須將 PIN 保密。  
罪犯被釋放後， VINE 將致電註冊號碼，
直到滿足以下兩個條件之一：  

• 已按要求輸入正確的 PIN 。 
• 已經過去了二十四小時。 

一旦撥通註冊號碼並輸入正確的 PIN 碼，  
VINE 將向接聽電話的任何人提供釋放資訊
，並且不會再次撥打註冊號碼。  
如果撥打註冊號碼並且沒有輸入正確的 
PIN 號碼， VINE 將在接下來的 24 小時
內繼續撥打。在這 24 小時內，VINE 將
在留言機和語音郵件上留下訊息。  

http://www.vinelink.com/

